
Objetivos:
En años recientes se ha visto un gran cambio en la naturaleza
y alcance de las actividades públicas en un esfuerzo
importante por aumentar la eficiencia y responsabilidad
del sector público. El objeto de este seminario es brindar
a los participantes una oportunidad única de adquirir, de
un pionero renombrado a nivel internacional, los elementos
y herramientas disponibles para mejorar la administración
pública.

Audiencia
El Seminario está dirigido a funcionarios públicos, políticos,
especialistas en sector público, profesores universitarios y
alumnos de doctorado.

Material
El material estará disponible dos semanas antes del inicio
del Seminario en www.cesmadrid.es. Se entregará certificado
de asistencia.

Idioma
Las clases serán impartidas en inglés con traducción
simultánea al español.

Auditorio
Fundación Canal de Isabel II, c/Mateo Inurria 2 (28036)
Madrid.

Director
Prof. Dr. Francisco Cabrillo. Presidente del Consejo
Económico y Social de Madrid. Catedrático de Economía
Política y Hacienda Pública, Universidad Complutense de
Madrid.

Coordinador
Dr. Sean Fitzpatrick (Consejo Económico y Social)

Informes e Inscripción
Consejo Económico y Social de Madrid. c/Cardenal Marcelo
Spínola, 14, 1ª planta (28016) Madrid.
Tfno.: 915801997/2743. Fax: 915802500.
E-mail: cesmadrid@madrid.es

Entrada Gratuita. Aforo Limitado.

Organiza:

Colabora:

Comunidad de Madrid
CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA

Comunidad de Madrid
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

La Suma de Todos

Comunidad de Madrid

Prof. E. S. Savas
Baruch College, New York

Madrid, 16 y 17 de Enero de 2006
Fundación Canal de Isabel II

c/Mateo Inurria 2 (28036) Madrid

Comunidad de Madrid
CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

La Suma de Todos

Avances en la
Administración del

Sector Público:
Pasos para mejorar su

eficiencia y responsabilidad

Comunidad de Madrid
CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA

Instituto Madrileño
de Administración Pública



Lunes 16

8:45 hs.
Recepción de asistentes

9:00 hs.
Inauguración
Excmo. Sr. D. Francisco Granados Lerena.
Consejero de Presidencia de la Comunidad de Madrid
Excmo. Sr. D. Francisco Cabrillo Rodríguez
Presidente del Consejo Económico y Social de la Comunidad de Madrid

9:15 a 10:45 hs.

1. Nueva Gestión Pública

Una revolución global en la gestión pública está en camino.
Habiendo surgido en el último cuarto del Siglo XX en las
ciudades norte-americanas y, a nivel nacional, en Gran Bretaña
y Nueva Zelanda, se extiende posteriormente a numerosos países
alrededor del mundo. La idea central consiste en reinventar la
Administración Pública para lograr mejor rendimiento y mayor
responsabilidad. Como evidencia de esta revolución los líderes
de gobierno han cambiado gradualmente la naturaleza de la
Administración Pública. Esto es conocido como la nueva gestión
pública (New Public Management –NPM-).

10:45 a 11:00 hs.
Pausa – Café

11:00 a 12:30 hs.

2. Privatización

Adoptar los principios del Mercado en las actividades de
gobierno es un rasgo importante de la nueva gestión pública
y es la privatización uno de sus elementos principales. Consiste
en el acto de reducir el rol del sector público o aumentar el
rol del sector privado en la satisfacción de las necesidades de
las personas. Esto significa contar en mayor medida con el
sector privado y en menos medida con el público.

La privatización y las colaboraciones público-privadas reflejan
los principios de mercado y juntas constituyen una estrategia
para mejorar la gestión pública. Entre las herramientas
utilizadas encontramos contratos, competencia público-
privada, franquicias, cupones y acciones voluntarias.

Martes 17

9:00 hs.
Recepción de Asistentes

9:15 a 10:45 hs.

1. Indicadores de Rendimiento

Para mejorar los estándares del sector público, los
gobiernos y los ciudadanos necesitan ser capaces de
averiguar cómo se desempeñan. Para ello han sido
desarrolladas medidas de eficiencia, efectividad y
productividad. Correctamente aplicadas y desarrolladas
estas medidas son la clave para mejorar la eficiencia y
responsabilidad del sector público.

10:45 a 11:00 hs.

Pausa – Café

11:00 a 12:30 hs.

2. Lecciones aprendidas de la Ciudad de Nueva York

El alcalde de la ciudad de Nueva York, Rudolph W. Giuliani,
persiguió un programa de reforma agresiva que incluía
reorganizar la mayor parte de la Administración Pública. En
esta clase se identifican y evalúan algunas de las reformas
adoptadas incluyendo contratación, competencia gestionada,
venta de empresas públicas, leasing, cupones, franquicias y
acción voluntaria. Serán examinados algunos de los costes y
beneficios –cuantitativos y cualitativos- del programa de
privatización de la ciudad de Nueva York. Los éxitos y fracasos
de los distintos programas aplicados proveen elementos
valiosos para la reforma de la Administración y la mejora en
la provisión de los servicios públicos.

Acerca del Disertante

E.S. Savas, es licenciado por la Universidad de Chicago
y cuenta con una maestría y un doctorado por la
Universidad de Columbia. Es profesor de la escuela de
Políticas Públicas de la Universidad de la Ciudad de Nueva
York (Baruch Collage), y fundador de la Organización de
Investigaciones sobre Privatización en esa universidad.

Ha sido gerente de Sistemas Urbanos de la IBM; Primer
Viceadministrador de la Ciudad de Nueva York bajo el
mandato del Alcalde Lindsay; Profesor de Gerencia
Pública en la Universidad de Columbia y Secretario
Adjunto de Vivienda y Desarrollo Urbano durante el
gobierno del Presidente Ronald Reagan. El Profesor
Savas es uno de los pioneros en privatización, al haber
adelantado el concepto hace más de 35 años, en 1969,
en sus tiempos de funcionario de la Ciudad de Nueva
York. Dicta conferencias, realiza investigaciones, escribe
y ofrece consultas en el campo de la privatización en
todo el mundo.

Ha sido asesor y consultor de gobierno federal y de
numerosos gobiernos locales en los Estados Unidos, así
como de la Comisión Presidencial sobre Privatización, el
Banco Mundial, la Organización de las Naciones Unidas,
el Programa de Desarrollo de la ONU, la Organización
de Desarrollo Industrial de la ONU, la Oficina
Internacional del Trabajo y la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional.

Ha trabajado en el campo de la privatización en 53 países
de Europa Occidental y Oriental, África, el Medio Oriente,
el Sureste Asiático, Norte y Suramérica, Australia y el
Pacifico Sur. Esta labor fue auspiciada por el gobierno
estadounidense, agencias internacionales, gobiernos
extranjeros y organizaciones privadas. Es autor de 15 libros
y más de cien artículos sobre privatización. Sus libros han
sido publicados en 21 idiomas.


